
Weet u wat uw klanten van uw 
servicegraad vinden?

De Enquête Manager kan voor tal van toepassingen 
worden ingezet. De fl exibele opzet van de manager maakt 
het eenvoudig mogelijk om snel een enquête aan te passen 
of  aan een selecte groep te presenteren. 
Respondenten kunnen online de uitslag van een enquête 
volgen en het toevoegen van een incentive leidt tot zowel 
een hogere response, als meer betrokkenheid. Naast en-
quêtes leent de Enquête Manager zich ook voor 
vraagbomen of  questionnaires. 

Internet is een zeer geschikt medium voor het opzetten van enquêtes. Met die gedachte als 

basis, is de Enquête Manager ontwikkeld. Via de Enquête Manager is het mogelijk om snel, 

gericht en eenvoudig enquêtes af  te nemen binnen uw klantenkring, prospects, personeel of  

andere groepen.

De Enquête Manager verbetert uw  
dienstverlening 

De Enquête Manager wordt gekenmerkt door een hoge 
mate van fl exibiliteit. Hierdoor bent u in staat om met 
dezelfde manager meerdere activiteiten te ontplooien. 
U bent zelf  volledig in staat om de enquête op te 
stellen, te analyseren, te optimaliseren en de gegevens 
verder te verwerken. 

Het fl exibele platform en de koppeling richting 
Internet maakt het mogelijk om uw enquêtes aan een 
zeer nauw gedefi nieerde doelgroep voor te leggen.

Doordat de Enquête Manager is ontwikkeld op de 
applicatieserver PageProcessor, staat gebruikersgemak 
voorop. In de praktijk betekent dit, dat mensen zonder 
technische kennis of  achtergrond toch in staat zijn om 
het beheer over de Enquête Manager te voeren. 

Meten is weten

Snel inzicht in uw doelgroep
Klanten kunnen online de uitslag volgen en dit 
verhoogt de betrokkenheid
Relatief  goedkope manier van enquêteren 
Enquêtes kunnen ook door medewerkers zonder 
technische kennis worden opgezet 
U treedt in een uniforme stijl naar buiten toe en 
laat hiermee een professionele indruk achter
Tevens toepasbaar voor vraagbomen & 
questionnaires
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Wilt u een op maat gesneden advies over uw 
mogelijkheden van de Enquête Manager of  wilt u 
vrijblijvend informatie? Neem dan contact met 
ons op via (074) 750 12 50 of  kijk direct op 
www.pageprocessor.nl.
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